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INTRODUZIONE

[l Piano delle performance 2014 & stato redatto ai sensi del D. Lgs. 150/2009 ¢ ne
coglie i principi ispiratori, ovvero, lavorare per obiettivi, misurare le prestazioni e
valorizzare il merito. [l Piano, infatti, individua in modo chiaro gli obiettivi
maggiormente strategici che la Provincia dell'Aquila intende raggiungere nell’anno in
corso. Per ciascuno degli obiettivi strategici sono definiti in modo puntuale i
responsabili, 1 tempi di realizzazione, 1 risultati attesi e i relativi indicatori che
permettono di misurarne la realizzazione. Questi obiettivi sono inoltre collegati alla
valutazione della performance organizzativa e individuale di tutto il personale. Il
Piano della performance & necessariamente integrato con gli altri documenti di
pianificazione adottati dalla Provincia, ciascuno dei quali interviene ad un livello di
programmazione/pianificazione diverso, pur essendo collegati tra di loro: il
programma di mandato definisce la mission dell’Ente per il periodo 2009/2014, la
Relazione previsionale e programmatica ¢ i bilanci di previsione definiscono la
programmazione triennale e annuale delle attivitd generali e il loro collegamento
economico-finanziario, il Piano della performance individua e permette di misurare
gli obiettivi strategici, infine, il Piano esecutivo di gestione collega le azioni operative
alle risorse economiche finanziarie. L' obiettivo della Relazione sulla Performance &
di esplicitare i risultati al 31 dicembre 2014 degli obiettivi stabiliti nel Piano della
Performance. La Relazione ha la finalita di illustrare ai cittadini e a tutti gli altri
stakeholders, interni ed esterni, 1 risultati di performance ottenuti nel corso del 2014,
Con la Relazione sulla Performance si rendono noti i risultati raggiunti dagli obiettivi

strategici mediante la misurazione degli indicatori individuati a inizio anno, potendo
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misurare, cosi, in modo chiaro e trasparente 1 risultati raggiunti. La Relazione sulla
performance ¢ il documento che conclude 1l ciclo di gestione della performance per
[’anno 2014.

La presente relazione coincide con la fine del mandato amministrativo, 2009 - 2014,
pertanto, si ritiene opportuno allegare al presente documento la “Relazione di fine
mandato quinquennio 2009 — 20147, cui si rinvia per alcune informazioni riferite
all’intera tornata amministrativa. Detta relazione & stata gia trasmessa alla Corte dei
conti in ottemperanza a quanto prescritto dall’art. 49 del D.Lgs 19/2011. E’ da
annotare anche che questo & ["ultimo anno in cui il rendiconto di gestione & presentato
secondo le regole del precedente ordinamento contabile, mentre il rendiconto 2015
sard redatto in conformita alla nuova contabilita di cui al D.lgs 118/2011. Ad aprile
2014 & stata approvata la legge recante “Disposizioni sulle Citta metropolitane, sulle
Province, sulle unioni e fusioni di Comuni”, che detta un'ampia riforma in materia di
enti locali, prevedendo, nelle more dell'approvazione della riforma costituzionale del
titolo V, l'istituzione e la disciplina delle Cittd metropolitane e la ridefinizione del
sistema delle Province, nonché una nuova disciplina in materia di unioni e fusioni di
comuni. Ulteriori disposizioni riguardano la normativa sugli organi dei comuni. La
nuova legge disciplina: - le Citta metropolitane, delle quali si prevede l'istituzione e il
subentro alla Provincia originaria per il 1° gennaio 2015; - le Province; - i commissari
e sub-commissari delle Province; - la Cittd metropolitana di Roma capitale; - le

unioni (e fusioni e incorporazioni) di Comuni.
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CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE

Il ciclo di gestione della performance € articolato, secondo I’art. 4, comma 2, del

decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 nelle seguenti fasi:

detinizione ¢ assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei
valori attesi, di risultato e dei rispettivi indicatorti;

collegamento tra gli obiettivi e I’allocazione delle risorse

monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi
correttivi;

misurazione ¢ valutazione della performance organizzativa ed individuale;
utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valutazione del merito;
rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai
vertici dell’amministrazione, nonché ai competenti organi interni, ai cittadini,

ai soggetti interessati, agli utenti ed ai destinatari dei servizi.

Il processo di programmazione e controllo ¢ alla base del sistema organizzativo

rivolto alla realizzazione dei piani e dei programmi dell’ Amministrazione Provinciale.

Esso coinvolge I'intera struttura amministrativa ed ha il compito di definire e

monitorare, ad ogni suo livello, I’attuazione degli obiettivi dell’Ente, attraverso il

controllo di gestione ed il controllo strategico.

Il perseguimento delle finalita dell’ Amministrazione Provinciale avviene attraverso

un’attivitd di programmazione che prevede un processo di analisi e valutazione, nel

rispetto delle compatibilitd economico-finanziarie, della possibile evoluzione della

gestione dell’Ente e si conclude con la formalizzazione delle decisioni politiche e

gestionali che danno contenuto ai piani e programmi futuri. Essa rappresenta il

“contratto” che il governo politico dell’Ente assume nei confronti dei cittadini, i1 quali
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devono disporre delle informazioni necessarie per valutare gli impegni politici assunti
e le decisioni conseguenti, il loro onere &, in sede di rendiconto, il grado di
mantenimento degli stessi. L’atto fondamentale del processo di programmazione &
costituito dalle Linee di mandato approvate dal Consiglio contenente gli indirizzi
Generali di Governo. Le Linee di mandato costituiscono le linee strategiche che
I’ Amministrazione intende perseguire nel corso del proprio mandato ed ¢ a tale
documento che si collega poi la programmazione economico finanziaria, attraverso il
Bilancio di Previsione annuale e pluriennale.

Gli obiettivi strategici programmati su base triennale, costituiscono i piani e le scelte
dell’ Amministrazione per il perseguimento degli interessi della comunita. Gli
obiettivi operativi, a cui corrispondono le azioni pratiche individuate per la
realizzazione degli obiettivi politico-amministrativi, facenti capo ai dirigenti, sono
misurati da un indicatore, che esprime, secondo I'unita di misura piu idonea (giorni,
data, percentuale, numero, ecc.), un valore teso a dimostrare il suo stato di realizzo.
Gli obiettivi sono assegnati ai Dirigenti.

Il monitoraggio del grado di raggiungimento degli obiettivi strategici e gestionali
viene effettuato periodicamente dall’Organismo Indipendente di Valutazione. A fine
gestione 1'Organismo Indipendente di Valutazione certifica il grado di

raggiungimento degli obiettivi.
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CONTESTO NORMATIVO

La Legge 7 aprile 2014 n. 56, cosiddetta Legge Delrio, detta una disciplina

apparentemente organica del riordino delle Province.

Dopo la sua approvazione la Legge 56/2014 ha subito altresi modifiche introdotte dal
D. L. 66/2014, convertito in Legge 23 giugno 2014 n. 89, e dal D. L. 90/2014,

convertito in Legge 11 agosto 2014 n. 1 14.

Sul tema specitico delle funzioni dei nuovi enti, la Legge 56/2014 prevede che le

Province, quali enti con funzioni di area vasta, esercitano le seguenti funzioni

fondamentali;

pianificazione territoriale provinciale di coordinamento, nonché tutela e
valorizzazione dell’ambiente, per gli aspetti di competenza,

pianificazione dei servizi di trasporto in ambito provinciale, autorizzazione e
controllo in materia di trasporto privato, in coerenza con la programmazione
regionale, nonché costruzione e gestione delle strade provinciali e regolazione
della circolazione stradale ad esse inerente;

programmazione provinciale della rete scolastica, nel rispetto della
programmazione regionale;

raccolta ed elaborazione di dati, assistenza tecnico-amministrativa agli enti
locali;

gestione dell’edilizia scolastica;

controllo dei fenomeni discriminatori in ambito occupazionale e promozione

delle pari opportunita sul territorio provinciale,

La Provincia montane esercitano altresi le seguenti ulteriori funzioni fondamentali:

a) cura dello sviluppo strategico del territorio e gestione di servizi in forma
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associata in base alle specificita del territorio medesimo;
b) cura delle relazioni istituzionali con province, province autonome, regioni,
regioni a statuto speciale ed enti territoriali di altri Stati, con esse confinanti ¢ il
cui territorio abbia caratteristiche montane, anche stipulando accordi e
convenzioni con gli enti predetti.
La Provincia puo altresi, d’intesa con 1 comuni, esercitare le funzioni di
predisposizione dei documenti di gara, di stazione appaltante, di monitoraggio dei
contratti di servizio e di organizzazione di concorsi e procedure selettive.
Le Province sono state individuate come I’Ente che deve assicurare la gestione
unitaria dei “servizi di rilevanza economica” che sono i esercitati da enti o agenzie
operanti in ambito provinciale o sub-provinciale, che la legislazione statale e
regionale dovrebbe ricondurre esplicitamente in capo ad esse (es. ATO).
I commi 91 e 92 dell’articolo 1, della Legge 56/2014, prevedono da un lato la
definizione di un Accordo, sancito in sede di Conferenza unificata, tra lo Stato e le
Regioni per la determinazione delle funzioni provinciali oggetto di riordino, dall’altro
'individuazione con Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri, previa intesa
in sede di Conferenza unificata, dei criteri per il trasferimento, agli enti subentranti,
dei beni e delle risorse finanziarie, umane, strumentali e organizzative connesse
all’esercizio delle funzioni trasferite.
In data 11 settembre 2014 in sede di Conferenza Unificata & intervenuto il predetto
Accordo tra Govemno e Regioni; nella Gazzetta Ufficiale del 12 novembre 2014 ¢
stato pubblicato il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 26 settembre
2014,
In particolare 1’ Accordo detta procedure e tempi per la ricognizione e il riordino delle
funzioni delle province, prevedendo che entro il 31 dicembre 2(14 le Regioni

adottino le iniziative legislative di propria competenza per la definizione del nuovo

7



Provincia del'Aquila

Organismo Indipendente di Valutazione
assetto di funzioni; le leggi regionali di riordino dovranno essere approvate “sentiti
gli Osservatort regionali, previa consultazione con il sistema delle autonomie localli,
anche attraverso i Consigli delle autonomie locali*.
L’ Accordo, al punto 13, stabilisce I'istituzione presso la Presidenza del Consiglio dei
Ministri di un Osservatorio nazionale a cui sono attribuite funzioni di impulso
raccordo e monitoraggio per |’attuazione della 1. n. 56/2014; dispone inoltre che
presso ciascuna Regione sia costituito un Osservatorio regionale, composto secondo
le modalitd definite da ciascuna di esse in modo da assicurare la presenza di
rappresentanti di ANCI e UPI e del Sindaco della Citta metropolitana ove istituita.
Agli Osservaton regionali sono riconosciute funzioni di impulso e coordinamento per
la ricognizione delle funzioni amministrative provinciali oggetto di riordino e per la
conseguente formulazione di proposte concementi la loro riallocazione presso il
livello istituzionale piti adeguato, in attuazione dei principi di cui all’art. 118 delia
Costituzione.
Inoltre secondo quanto previsto dall’art. 2 dello schema di Decreto del Presidente del
Consiglio dei Ministri, |’Osservatorio regionale verifica la coerenza della
ricognizione, effettuata dalle Province, dei beni e delle risorse da trasferire, con i
criteri definiti dal medesimo D.P.C.M. e ne valida i contenuti trasmettendo la
documentazione all’Osservatorio nazionale.
Mentre € in corso I'iter per il riordino delle funzioni interviene la Legge 23 dicembre
2014 n. 190 (legge di stabilita 2015)

La legge di stabilita non ha alcuna coerenza con la riforma Delrio, in quanto anticipa

gli effetti che la Delrio prevedeva successivamente al riordino delle funzioni.
La legge di stabilita, invece, rompe totalmente questa logica ¢ impone alle Province
di tagliare i costi della dotazione organica.

La legge di stabilita impone infatti dal 1° gennaio 2015 il taglio delle dotazioni
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organiche per le Province, in misura pari al 50% del costo della dotazione organica
del personale di ruolo al 8 aprile 2014.
Viene totalmente ignorato l’esito della mappatura imponendo una riduzione
indiscriminata della dotazione organica senza tener conto:
a) del numero di dipendenti effettivamente addetti all’esercizio delle funzioni
fondamentali;
b) del diverso assetto di deleghe tra le diverse Regioni
¢) della razionalizzazione gia realizzata in numerose amministrazioni che si
trovano maggiormente penalizzate
d) senza tener conto di alcun rapporto dipendenti/abitanti o costo del
personale/abitante
e) dell’assetto organizzativo dei singoli Enti e dell’eventuale esercizio di funzioni
fondamentali tramite societd partecipate.
Il disallineamento tra le previsioni della Legge 56/2014 (Delrio) ¢ la Legge di
stabilitd ha creato evidenti problemi di gestione del personale.

[1 risultato finale & che oggi regna caos € incertezza su funzioni, servizi e personale.
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OBIETTIVI 2014: RISULTATI RAGGIUNTI

[ risultati ottenuti nell’anno 2014 devono essere analizzati alla luce della grave
incertezza e confusione normativa sopra descritta.

Per ciascuno degli obiettivi per ['anno 2014 sono stati definiti in modo puntuale i
responsabili, 1 tempi di realizzazione, i risultati attesi e i relativi indicatori che
permettono di misurarne la realizzazione.

L’Organismo indipendente di valutazione ha definito, di concerto con i singoli
dirigenti, gli obiettivi 2014, i valori attesi di risultato e i rispettivi indicatori.

Tali obiettivi sono poi stati formalizzati nella deliberazione di approvazione del Piano
Esecutivo di Gestione, deliberazione di GP. n. 100 del 06.11.2014. Con tale
deliberazione sono state assegnate ai dirigenti le risorse umane, finanziarie e
strumentali ritenute indispensabili per la realizzazione degli obiettivi.

Di seguito sono riportati gli obiettivi 2014, suddivisi per settore, con i relativi

indicatori e breve descrizione dei risultati raggiunti:

Settore: Segreteria Generale

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

. Piano Triennale per la prevenzione e repressione della corruzione e
dell'illegalitd — predisposizione proposta di deliberazione — predisposizione del Piano
triennale anticorruzione, del Programma triennale sulla Trasparenza e del Codice di
Comportamento e successiva trasmissione alla Regione Abruzzo, all'ANAC e alla
Prefettura di L'Aquila;

2. Attuazione Piano della Formazione — Legge 190/2012 — Predisposizione e
avvio attivita in qualita di Responsabile dell'Ufficio controlli interni -

predisposizione e avvio attivitd in qualita di responsabile dell'ufficio controlli interni
10
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— predisposizione di due protocolli d'intesa con la Scuola Nazionale
dell'’Amministrazione per l‘attuazione di un progetto di formazione innovativo,
organizzazione e svolgimento della giornata sulla trasparenza;

3. Dematerializzazione atti amministrativi implementazione ed utilizzo avanzato
del software “cityware”, protocollo informatico e PEC - dematerializzazione atti
amministrativi implementazione ed utilizzo avanzato del software *‘cityware”,
protocollo informatico e pec — aggiornamento delle fasi procedimentali delle
deliberazioni della Giunta e definizione di una nuova bozza di procedura per la
completa gestione informatica di tali deliberazioni: introduzione e redazione del testo
della proposta, acquisizione pareri di regolarita tecnica e contabile mediante firma
digitale, inserimento nell'o.d.g. Delle proposte o loro rinvio per ragioni diverse,
riorganizzazione delle riunioni della Giunta, sottoscrizione delle deliberazioni
approvate con firma digitale da parte del Segretario Generale e del Presidente della
Provincia, invio nel medesimo formato della deliberazione approvata, tramite pec
direttamente al servizio protocollo, per la immediata pubblicazione all'albo on line e
contestuale trasmissione ai competenti Uffici e Servizi per 1 successivi adempimenti
di natura gestionale. Tale procedura sara attuata anche per le deliberazioni del
Consiglio Provinciale dope il turno delle elezioni provinciali, in attuazione della

legge di riforma c.d. “Del Rio”.

Settore: Direzione Speciale

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti;

I.  Attuazione disposizione D.L. 66/2014 convertito in L. 89/2014 — riduzione del
5% dei contratti in essere — riduzione del 5% degli onorari di competenza del
professionista incaricate della chiusura di ogni rapporto economico derivante da

convenzioni con il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti — ex Cassa per il

11



!

Pr0vinc;; dell'’Aquila
Organismo Indipendente di Valutazione

Mezzogiormo — in ordine ai finanziamenti di OO.PP. Relativi alla SSV Avezzano —
Sora e progetti minort;

2. Coordinamento e predisposizione documenti di programazione economico —
finanziari — proposta di deliberazione Consiglio Provinciale - il Bilancio di
previsione 2014 & stato caratterizzato, eccezionalmente, dalla non applicazione della
manovra di cui al D.L. 95/12 c.d. Spending Review, che ha determinato una maggiore
disponibilita di risorse finanziarie per circa 9,8 milioni di €, tuttavia, buona parte
delle stesse ¢ stata assorbita dalla manovra di finanza locale di cui al D.L. 66/14 per
circa € 2,8 milioni, dalla minore assegnazione del contributo straordinario di € 2
milioni e dal venir meno del trasterimento di circa € 1,85 miliom per il pagamento
degli oneri di locazione degli edifici ubicati nel capoluogo, fondi connessi alla
situazione emergenziale derivante dal sisma 2009. L'istruttoria si € conclusa con
I'approvazione, da parte della Giunta con atto n. 81 del 18.09.2014, dello schema di
Bilancio successivamente approvato dal Consiglio Provinciale con Deliberazione n.
29 del 29.09.2014. Si ¢ proceduto inoltre, alla luce di quanto previsto dalla direttiva
del 17.09.014 del Ministero dell'Interno, mediante la predisposizione di specifico
emendamento, a dare atto del permanere degli equilibri generali ai sensi dell'art. 193

del D.Lgs 267/2000.

Settore: Polizia Provinciale

Obiettivi — indicatori - risultati rageiunti:

l. Incremento interventi ¢ controlli strade provinciali anche con uso di Telelaser —
mantenimento livello degli introiti derivanti dalle contravvenzioni — nel corso
dell'anno ¢ stato mantenuto il livello normale di controllo dei veicoli privi di polizza
assicurativa ¢ di revisione periodica, sono stati elevati n. 117 verbali con una

decurtazione complessiva di 46 punti alle patenti di guida, 3 fermi di veicoli privi di
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copertura assicurativa,

2. Ordine pubblico e gestione emergenze viabilita relativamente al piano neve
autostradale e delle strade di accesso alle stazioni sciistiche — cooperazione con
Prefettura ¢ Questura su tutto il territorio provinciale nell'ambito dei servizi di ordine
pubblico e gestione di emergenze di viabilitd in particolare quando si verificano
significative precipitazioni nevose — sono stati effettuati 38 giorni di servizio per
ordine pubblico e gestione viabilita in emergenza neve;

3. Potenziamento informatizzazione sistema sanzionatorio ¢ notifica verbali con
sistema di digitalizzazione e scannerizzazione — attivazione servizio e soluzione al
problema di carenza del personale impegnato nelle procedure amministrative — il
sistema informatizzato e la notifica dei verbali procede in modo continuo con
adeguamento costante alle evoluzioni normative del Codice della Strada, del sistema
dei sequestri, di quello delle verifiche on — line delle abilitazioni e dei documenti di
circolazione;

4.  Realizzazione in economia con attrezzature d'ufficio di modulistica
personalizzata — stampa blocchi e registri per contravvenzioni — obiettivo pienamente
raggiunto e in continua evoluzione in quanto sono stati prodotti nuovi modelli per le
sanzioni al codice della Strada a seguito delle modifiche normative intervenute;

5. Vigilanza squadre di caccia al cinghiale - controlli su 20 squadre — la Regione
Abruzzo con DGR 3530 del 11 ha approvato il calendario venatorio regionale per la
stagione 2014/2015 fissando al giorno 01/10/2014 l'apertura per la caccia al cinghiale
fino al 31/12/2014. durante questi due mesi sono state controllate n. 21 squadre per
un totale di circa 210 cacciatori facenti parte delle stesse, nei controlli & stato
verificato il corretto adempimento alle prescrizioni del Regolamento per la caccia al
cinghiale in forma collettiva emanato dalla Provincia dell'Aquila;

6.  Sorveglianza faunistico venatoria nei territori contigui ai Parchi — controlli su

13



Provincia dell'Aquila
Organismo [ndipendente di Valutazione

100 cacciatori — sono stati controllati in tutto il territorio della Provincia dell'Aquila
circa 600 cacciatori di cui circa 150 nei territori contigui ai Parchi nazionali e
regionali, durante le verifiche sono stati controllati anche cercatori di tartufo e
pescatori. Sono state elevate n. 112 sanzioni amministrative

7. Attivitd di censimento fauna selvatica — creazione di un report sulla presenza
nel territorio provinciale delle diverse specie oggetto di censimento — il nucleo
faunistico € stato impegnato nella redazione di un report in formato editabile sulla
consistenza delle popolazioni di cervi, caprioli e cinghiali nelle aree contigue ai
parchi, l'attivita di censimento € stata eseguita attraverso osservizioni “in situ” delle
popolazioni delle specie interessate annotando su apposite schede il numero degli
individui osservati e riportando i dati in un apposito database;

8. Attivita di sorveglianza nei casi di predazione da parte di lupo e orso al
bestiame domestico — creazione di archivio per attivita di ricerca sulla presenza
dell'orso nelle zone non ricomprese nei parchi nazionali o regionali - particolare
attenzione ¢ stata prestata nel censimento sulla consistenza e sulla distribuzione
dell'orso; per stimare la consistenza della popolazione ¢ stato utilizzato il censimento
genetico di tipo non invasivo cioe la raccolta di campioni biologici mentre per
analizzare la distribuzione & stato utilizzato un sistema basato su segnalazioni,
avvistamenti, ritrovamenti di animali ¢ monitoraggio;

0. Mappatura delle zone oggetto di accertamento dei danni da fauna selvatica —
redazione report delle zone agricole danneggiate dalla fauna selvatica ~ sono state
censite tutte le zone agricole interessate da danneggiamenti da parte della fauna
selvatica, il report ha permesso di avere un ulteriore e valido strumento di supporto al
piano di contenimento delle specie dannose in quanto ha permesso di incrociare le
zone di maggiore pressione dei selvatici con l'ammontare presunto dei danni

cagionati, consentendo un utilizzo pit mirato degli interventi anche in termini di

14



Provincia dell'Aquila
Organismo Indipendente di Valutazione

efficacia ed efficienza;

10.  Creazione di un pronto intervento per attivitd di selecontrollo per la riduzione
dei danni da fauna selvatica — definizione standard operativi per pronto intervento per
contenimento specie dannose all'agricoltura — & stato attuato il piano di contenimento
alla specie cinghiale nei territori interessati risolvendo alcune criticita reclamate dagli
agricoltori; sono state dedicate circa 50 giornate per riunioni preliminari con i
soggetti coinvolti nel piano al fine di definire standard operativi che consentissero
un'applicazione degli obiettivi in maniera soddisfacente;

il.  Controlli — 10 controlli agenzie pratiche auto, 9 controlli presso impianti
verifica autorizzazioni emissioni atmosfera, 9 controlli sugli impianti di stoccaggio e
recupero rifiuti inerti, 12 controlli relativi alla L.R. 29 luglio 2010 n. 31 e 10 controlli
agenzie di viaggio — obiettivo pienamente raggiunto, sono stati effettuati tutti i

controlli previsti nell'indicatore di risultato.

Settore: Genio Civile, Sicurezza ed Espropri

Obilettivi — indicatori - risultati raggiunti:

[.  Miglioramento dei processi di informazione e di ascolto degli utenti —
redazione della carta per il miglioramento dei processi — obiettivo in corso di
realizzazione.

2. Esame delle pratiche soggette a controllo obbligatorio — controllo e relazione
istruttoria di 40 progetti di rilevante interesse ai sensi dell'art. 12 ex l.r. 138/1995 - i
tecnici hanno effettuato l'istruttoria di n. 40 pratiche e il necessario sopralluogo in
cantiere ai sensi dell'art. 12 ex L.R. 138/1996;

3.  Riduzione delle spese postali per l'invio della corrispondenza del settore —
riduzione della spesa media annua del settore per l'invio della corrispondenza del

58% - la spedizione dell'attestato di avvenuto deposito non € stato piu inviato a tutti
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coloro che sono indicati nella camicia di deposito ma esclusivamente a favore del
committente e del comune interessato e, per le opere in cemento armato e in acciaio,
anche a favore del costruttore, in osservanza di quanto disposto dall’art. 4 della L.R.

138/1996, dalla L. 64/1974 e dalla L. 1086/1971.

Settore: Politiche del lavoro

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

l. Conclusione degli interventi connessi al P.O. FSE Abruzzo 2007-2013 ob.
CRO - Piano 2012/2013 ¢ rendicontazione finale delle relative spese -
conseguimento dell'80-90% della spesa, predisposizione e invio alla Regione
Abruzzo del rendiconto finale delle spese sostenute entro il 31/12/2014 (salvo
eventuali proroghe della Regione abruzzo) — la Regione Abruzzo ha prorogato i
termini di conclusione e rendicontazione degli interventi connessi al P.O. FSE
Abruzzo 2007-2013 ob. CRO - Piano 2012/2013 rispettivamente al 31.05.2015 e al
30.06.2015 1l cui budget ¢ stato incrementato di ulteriori € 265.000,00 per un importo
complessivo di € 3.415.200,00 dei quali, al 31/12/2014, € 3.396.492,02 sono stati
impegnati per una capacita di impegno pari all'99,45% ed € 2.744.754,78 pagati per
un efficienza realizzativa pari all'80,37%;

2. Realizzazione degli interventi connessi al PO. FESR Abruzzo 2007-2013
Programmazione Territoriale Integrata — conseguimento del 25-30% della spesa
rispetto all'intera dotazione dei PIT (2007-2013) — nell'ambito dei fondi POR FESR
Abruzzo 2007/2013 si & proceduto con le attivitd amministrativo — finanziarie
connesse all'attuazione dei progetti ammessi a finanziamento a seguito dei Bandi PIT;
in aggiunta alle attivita connesse ai suddetti bandi si ¢ proceduto alla gestione degli
interventi connessi ai nuovi Bandi destinati al finanziamento di interventi pubblici ¢

privati sul territorio provinciale; su un budget totale di € 11.733.405,98 al 31/12/2014
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risultano essere stati impegnati € 11.732.135,86 per una capacitd di impegno pari
all'99,99% e risultano essere stati etfettuati pagamenti per un totale di € 5.234.789,19
per un'efficienza realizzativa pari al 44,61 %;

3. Aggiornamento e formalizzazione dei procedimenti di competenza del settore
anche alla luce delle novitd introdotte dalla Legge 190/2012 e dai conseguenti
provvedimenti adottati dall'amministrazione, in particolare dal Piano triennale 2014-
2016 per la prevenzione e repressione della corruzione, dal Programma triennale per
la Trasparenza e l'integritd 2014-2016 e dal codice di comportamento dei dipendenti
approvato con D.GP. n. 9 del 30,01,2014 - aggiornamento e formalizzazione
procedimenti di competenza del settore — completamento della formalizzazione di
ogni procedimento amministrativo e di ogni procedura di competenza di ciascuno dei
servizi compresi nel settore gia prevista dalla Determinazione Dirigenziale n. 200 del
16.12.2013 che ha individuato i responsabili di procedimento per ogni procedimento
¢ procedura di competenza del settore;

4. piano formativo 2010, svolgimento attivitd formative consolidate ed innovative
di cui alla D.GP. n. 9 del 30.01.2014 — erogazione corsi di cui alla D.GP. 119 del
28/11/2013 — nell'ambito del Piano formativo 2010 nel periodo di interesse si sono
conclusi n. 5 corsi d formazione avviati nel 2012/2014, mentre n. 3 corsi sono ancora
in fase di svolgimento in quanto di durata biennale; complessivamente sul Piano sono

stati formati n. 519 allievi.

Settore: Ragioneria Generale

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

1l Attivazione Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione approvato con
D.GP. n. 9 del 30.01.2014 sui procedimenti di competenza del Settore Ragioneria

Generale.
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[ndividuazione dei procedimenti e delle misure di prevenzione - Individuazione dei
procedimenti e delle misure di prevenzione - Effettuazione della analisi del rischio e
del trattamento dello stesso - Sviluppo misure di prevenzione - Individuazione del

rischio - Emanazione direttiva di applicazione e prevenzione.

Settore: Governance Interna ed Interistituzionale, Provveditorato

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

l. Aggiomamento degli inventari dei beni mobili dell'Ente — Fase 2 — censimento
dei beni mobili dell'Ente, conclusione delle rilevazioni e acquisizione della relazione
conclusiva — sono state definite le linee operative esecutive del prgetto e sono state
attuate le operazioni preliminari alla rilevazione, ¢ stato avviato il censimento con
acquisizione dei dai interni e implementazione del database con aggiornamento alle
condizioni attuale e, infine, sono state censite le sedi istituzionali e scolastiche e
acquisite le relative risultanza; ai fini della definitiva formalizzazione delle risultanze
rimesse, i tabulati sono stati trasmessi ai settori e ai dirigenti scolastici per la relativa
verifica con assunzione di responsabilita in relazione alla consistenza dei beni rilevati
e assegnati al settore;

2. Progressiva introduzione nei procedimenti amministrativi gestiti dal settore
della modalita di gestione informatizzata dei procedimenti al fine di eliminare o
ridurre sensibilmente il tlusso cartaceo degli atti tramite la digitalizzazione dei
documenti prodotti e l'utilizzo della posta elettronica come modalita di inoltro degli
atti — regolamentazione e attuazione delle nuove modalita di gestione in almeno due
procedimenti gestiti dal settore — la gestione informatizzata e dematerializzata & stata
applicata integralmente al procedimento intersettoriale della registrazione dei
contratti dell'Ente, con riferimento, per quanto di competenza del settore, alla

gestione del flusso contabile relativo alle somme inerenti la liquidazione dell'imposta
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di registro e la liquidazione dell'imposta di bollo con enorme risparmio di tempo
nell'espletamento del procedimento cosi informatizzato; un'estesa informatizzazione &
stata introdotta con riferimento alla gestione delle utenze dell'Ente procedendo
all'acquisizione delle fatture in formato elettronico ottenendo un flusso totalmente
informatico per ci¢ che concemne le utenze elettriche e quelle dal gas metano; a tale
acquisizione dei documenti in forma elettronica si € aggiunta poi la conservazione in

formato digitale della stessa e degli atti di liquidazione relativi.

Settore: Edilizia e Programmazione

Obiettivi — indicatori - risultati rageiunti:

- Aste elettroniche per appalto lavori pubblici ed aggiomamento Regolamento per la
disciplina dei contratti — attivazione, anche sperimentale, di software per gare con
procedure aperte e negoziate per importi superiori a € 200.000,00 .

- Attivazione Accordi Quadro per lavori di manutenzione di durata pluriennale,
oggetto dell'Accordo Quadro consiste nell'esecuzione di tutte le attivitd necessarie per
lo svolgimento dei lavori di manutenzione ordinaria e straordinaria degli edifici e
strade di proprieta o in gestione della Provincia — attivazione procedure di appalto per
l'anno 2015 .

- Sistema informativo per monitoraggio dell'attuazione degli interventi di Opere
Pubbliche — software applicativo e schede di monitoraggio per inerventi pil
significativi .

In riferimento agli obiettivi del Settore Edilizia ¢ Programmazione si rileva che, pur
avviate alcune attivitd, gli stessi non sono ancora stati conseguiti.

Nell’anno 2014 il Settore ha effettivamente scontato numerose sostituzioni nella
dirigenza che hanno indubbiamente comportato un ritardo nelle attivita di

implementazione dei citati obiettivi.

19



Provincia dell'Aquila
Organismo Indipendente di Valutazione

[l Settore ha comunque pienamente fatto fronte alle numerose incombenze sorte nel

corso dell’anno pur nel difficile contesto operativo della Provincia.

Settore: Ambiente e Urbanistica

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

1.  Informatizzazione servizio autorizzazione unica ambientale D.P.R. 13 marzo
2013 n. 59 — realizzazione di un sistema informatico gestionale interoperabile e
consultabile via web al fine di informatizzare tutti i passaggi inerenti il rilascio
dell'Autorizzazione Unica Ambientale di competenza provinciale — ¢ stato realizzato
un sistema informatico gestionale interoperabile al fine di informatizzare tutti i
passaggi inerenti il rilascio dell'Autorizzazione Unica Ambientale di competenza
provinciale; tale sistema garantisce la possibilita di controlle in tempo reale dello
stato istruttorio € dunque dell'iter amministrativo dei procedimenti AUA, la
cinsultazione in tempo reale, da parte del servizio AUA e dei servizi della provincia
partecipanti al procedimento, delle schede anagrafiche delle pratiche, predisposte dal
servizio AUA, delle note di trasmissione formale delle pratiche e della relativa
documentazione da parte del servizio AUA ai vari servizi e delle schede sintetiche
delle pratiche riferite agli adempimenti in materia di procedimento amministrativo di
cuiallaL. 241/90 e ss.mm.11.;

2. Predisposizione documentazione per affidamento in concessione del servizio di
ispezione degli impianti termici non dichiarati per gli anni 2010, 2011, 2012, 2013
nel territorio di competenza della Provincia dell’Aquila secondo quanto previsto dalla
L.R. 26 giugno 2007, n. 17 nonché ai sensi dell'art. 9 c. 9 del D.PR. 16 aprile 2013 n.
74 — formazione di un elenco di operatori cui affidare in concessione il servizio di
ispezione degli impianti termici non dichiarati secondo 'ordine di priorita definito da

una graduatoria derivante dall'attribuzione agli operatori stessi di una valutazione
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basata su criteri1 predefiniti — & stata definitivamente predisposta la documentazione
per l'affidamento in concessione del servizio di ispezione degli impianti termici non
dichiarati per gli anni 2010, 2011, 2012, e 2013, si & deciso di predisporre un avviso
pubblico per la formazione di un elenco di operatori cui affidare in concessione il
servizio di cui sopra secondo l'ordine di priorita definito da una graduatoria derivante
dall'attribuzione agli operatori stessi di una valutazione basata su criteri predefiniti;
3. Norme tecniche di attuazione del piano di tutela delle acque, individuazione dei
criteri necessari ad tmpartire le prescrizioni per la conservazione e la tutela della
risorsa e per il controllo delle caratteristiche qualitative delle acque destinate a
consumo umano — conferire un incarico all'Universita degli Studi dell'Aquila, Facolta
di Ingegneria, Dipartimento di [ngegneria Civile, Edile, Architettura, Ambientale per
l'individuazione dei criteri necessari a impartire le prescrizioni per la conservazione e
la tutela della risorsa e per il controllo delle caratteristiche qualitative delle acque
destinate al consumo umano — affidamento incarico all'Universita;
4, Dotazione del servizio tutela e gestione faunistica di una cartografia
digitalizzata sul GIS faunistico SITEF relativa alla caccia al cinghiale -
implementazione sul GIS faunistico SITEF della cartografia digitalizzata delle
Macroaree di caccia al cinghiale e delle zone assegnate alle squadre e definite dagli

ATC — In corso di realizzazione.

Settore: Servizi alla Viabilita, Logistica e Protezione Civile

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

L. Lavori urgenti di risanamento del movimento franoso al Km 1+450 della S.P.
82 “Circumlacuale di Scanno” - Approvazione progetto — sono in corso valutazioni
approfondite circa la situazione geologica pertanto l'approvazione del progetto

definitivo ¢ prorogata al 30/05/2015 e l'approvazione del progetto esecutivo e
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prorogata al 30/06/2015;
2. S.P. 91 di Stiffe — ricostruzione muro di sostegno nel tratto di strada interessato
dalla frana in traversa dell'abitato del Comune di Villa S. Angelo — approvazione
progetto e consegna lavori — la data di approvazione del progetto non € stata rispettata
in quanto il Comune di Villa S. Angelo ha rilasciato il parere favorevole in data
[1/02/2015, pertanto la data di aggiudicazione e consegna lavori & prorogata al
30/07/2015, mentre la data di utlimazione degli stessi ¢ spostata al 30/11/2015;
3. Lavori urgenti di messa in sicurezza della S.P. 27 del Cavaliere all'intersezione
delle diramazioni per Oricola, Rocca di Botte e Pereto — approvazione definitivo — ¢
stato rielaborato il progetto definitivo per allargare le corsie della rotatoria per venire
incontro alle richieste per il miglioramento della circolazione dei mezzi pesanti,
soprattutto dei Tir allo stabilimento della Coca Cola, adiacente all'area di svincolo ed
altre realta produttive dell'area industriale di Carsoli presenti nella zona, si stanno
riottimizzando le procedure previste dalla vigente legislazione per quanto riguarda le
esprorpiazioni dei terreni interessati dall'opera in questione, pertanto le date delle
varie fasi sono prorogate come appresso: approvazione definitivo 30/12/2015, avvio
procedure di esproprio 30/06/2016, approvazione esecutivo 30/08/2016;
4, S.R. 82 della Valle del Liri, adeguamento funzionale della sede stradale e
messa in sicurezza — aggiudicazione provvisoria a seguito di gara d'appalto — con nota
prot. n. 3067 del 22/01/2015 ¢ stata inoltrata alla Regione Abruzzo la richiesta di
proroga rispetto alla scadenza fissata al 14/12/2014 con nuova data del 30/09/2015;

Settore: Gestione Risorse Umane, Servizi Informativi, Sviluppo Tecnologico

Obiettivi — indicatori - risultati raggiunti:

1. Cityware 2.0 flussi documentali e prenotazione di impegno — attivazione

dell'iter procedurale degli atti e procedimenti amministrativi con firma digitale per
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tutti i settori € collegamento con impegno con la Ragioneria — sono stati rivisti i
procedimento finalizzati all’emanazione degli atti amministrativi, quali delibere e
determine, & stato incentivato I’utilizzo, in maniera progressiva della firma digitale
nei confronti dei dipendenti e dirigenti, agli stesst ¢ stato fornito I’apposito Kit
PosteKey e il servizio informatico ha proceduto alla configurazione, sulle singole
postazioni, del suddetto Kit, di conseguenza i dipendenti, assegnatari, sono stati
adeguatamente formati;

2. Corso di formazione sull'utilizzo avanzato dell'applicativo Cityware -
organizzazione e realizzazione, a cura del Gruppo APRA informatica, di un percorso
formativo sull'uso avanzato dell'applicativo Cityware da destinare a tutti i dipendenti
che lo utilizzano nello svolgimento della normale attivitd lavorativa — sono stati
organizzati due corsi: il “Corso di formazione sull’utilizzo della Posta Elettronica
Certificata” e il Corso “Migrazione sistema protocollo sul nuovo programma CW”
PROTINF”;

3. Giomate di formazione tese all'approfondimento delle nuove leggi per
I'anticorruzione nelle amministrazioni pubbliche — realizzazione di giornate formative
sulle tematiche dell'anticorruzione da destinare ad amministratori, dirigenti,
funzionari ed istruttori dell'ente allo scopo di garantire la formazione e
I'aggiornamento professionale, le leziomi verranno affidate a docenti della SNA
chiamata, nell'ambito delle disposizioni normative, a svolgere un ruolo importante di
impulso e diffusione sia delle competenze necessarie allo sviluppo della prevenzione
e gestione del rischio, sia alla sensibilizzazione dei dipendenti pubblici sui temi della
legalita — & stata avviata un’attivita formativa rivolta al personale dipendente
coinvolto a diverso titolo sull’utilizzo del software Cityware, in ordine agli obblighi
di informazione, di tracciabilita, di archiviazione e conservazione dei provvedimenti,

nel luglio 2014 & stata organizzata, in collaborazione con il Responsabile
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dell’ Anticorruzione, la “Giornata della trasparenza” intesa come momento di
approfondimento circa le novita e gli adempimenti in materia di trasparenza e
anticorruzione;

4. Ricognizione amministrativa e finanziaria sull'applicazione dell'art. 2 D.L. 101
del 31/08/2013 convertito con L. 125/2013 alla Provincia dell’Aquila — trasmissione
all'organo politico di una relazione sull'applicazione dell'art. 2 D.L. 101 del
31/08/2013 convertito con Legge 125/2013 alla Provincia del'Aquila — si &
provveduto, di concerto con il Settore Ragioneria Generale, a rimettere al Presidente
ed al Collegio dei Revisori un'apposita relazione con la quale, previa ricognizione del
quadro normativo e tinanziario di riferimento, sono stati forniti i dati quantitativi, in
termini di numero presuntivo di unitd benificiarie del pre — pensionamento nel
triennio 2014-2016 e finanziari in termini di potenziale risparmio di spesa derivante
dalle cessazioni dei medesimi; il Collegio dei Revisori ha espresso parere favorevole
all'attivazione delle procedure di cui all'art. 2 del D.L. 101/2013, nella parte in cui

viene prevista la possibilitd di dichiarare 1'eccedenza per ragioni finanziarie;

Settore: Sociale e Cultura

Obiettivi — indicatori - risultati rageiunti:

I.  Sistemazione donazione Salabé, posizionamento dei volumi di narrativa negli
scaffali posti lungo i1 corridoi della Tommasiana con previsione di spazi per
l'accrescimento, avvio sistema antitaccheggio - cartellinatura, timbratura e
collocazione della donazione Salabé per un numero pari o > a 5000, posizionamento
nello scaffale a vista dei volumi di narrativa per un numero pari a 10.000, apposizione
etichette antitaccheggio per un numero pari o >3000 — individuazione spazi idonei,
reperimento e allestimento delle scaffalature, sistemazione, cartellinatura e timbratura

della donazione Salabé (per circa 7000 volumi), spostamento dei volumi della
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sezione di narrativa dai compattati agli scaffali aperti lungo i corridoi della Biblioteca
(11.000 volumi), applicazione etichette antitaccheggio ai volumi sezione
abruzzesistica (3500 volumi);

2. Ampliare a favore degli studiosi e utenti la fruibilita di testi antichi, in
particolare dei libri stampati nel XVI secolo e dei periodici storici — inserimento in
SBN di testi antichi per un numero pari o superiore a 1500, inserimento n. 100 annate
Gior. Abr. E n. 300 annnate Sant. Per — sono stati inseriti in §SBN n. 1520
cinquecentine € n. 77 incunaboli, n. 182 annate di giornali abruzzesi per complessivi
5358 fascicoli, n. 313 annate della donazione Santarelli per complessivi 1842
fascicolr;

3. Biblioteca per ragazzi — allestimento biblioteca per ragazzi — individuazione
spazi idonei, individuazione, spostamento, raccolta e messa in ordine del patrimonio
bibliografico per ragazzi nelle scaffalature destinate;

4. Celebrazione centenario prima guerra mondiale — n. 3 eventi commemorativi —
si ¢ inteso partecipare agli eventi commemorativi del Centenario della Prima Guerra
Mondiale, come da Avviso Presidenza Consiglio dei Ministri e in riscontro alla nota
di invito alla Prefettura dell’Aquila; sul territorio provinciale, attraverso un
interessante percorso progettuale, si ¢ registrata una notevole mobilitazione di
pubblico, soprattutto del mondo scolastico, che ha apprezzato gli eventi realizzati: 23
ottobre 2014 Giomata inaugurale della Mostra “L’ Abruzzo in trincea”, 11 novembre
2014 Convegno tenuto dal Prof. Colapietra “A cento anni dalla grande guerra: perché
grande?”, 12 dicembre 2014 Convegno con interventi del prof. Alessandro Cesareo
“Il tema della guerra totale negli intellettuali del primo ‘900” e del prof. Gen. Carlo

Luciani “L’esercito italiano da Custoza alla Grande Guerra”.
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Settore: Affari Generali, Istituzionali e Legali. Attivita Produttive

Obiettivi — indicatori - risultati rageiunti:

l. Avvio Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione approvato con D.Gp. n.
9 del 30.01.2014 sui procedimenti di competenza del Servizio Attivitd Produttive
(Trasporti — Agricoltura — Turismo). Individuazione dei procedimenti e delle misure
di prevenzione - Effettuazione della analisi del rischio e del trattamento dello stesso -
Sviluppo misure di prevenzione - Individuazione del rischio - Emanazione direttiva di

applicazione € prevenzione.

2. Avvio Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione approvato con D.G.p. n.
9 del 30.01.2014 sui procedimenti di competenza del Servizio Protocollo e Archivio.

Individuazione dei procedimenti e delle misure di prevenzione — Effettuazione della
analisi del rischio e del trattamento dello stesso - Sviluppo misure di prevenzione -

Individuazione del rischio - Emanazione direttiva di applicazione e prevenzione.

3. Avvio Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione approvato con D.Gp. n.
9 del 30.01.2014 sui procedimenti di competenza del Servizio Contratti e Legale.
Individuazione dei procedimenti e delle misure di prevenzione — Effettuazione della
analisi del rischio e del trattamento dello stesso - Sviluppo misure di prevenzione -

Individuazione del rischio - Emanazione direttiva di applicazione e prevenzione.

5. Avvio Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione approvato con D.G.p. n.
9 del 30.01.2014 sui procedimenti di competenza del Servizio Affari Generali,

[stituzionali e Governance Partecipate. Individuazione dei procedimenti -
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Effettuazione della analisi del rischio e del trattamento dello stesso - Sviluppo misure
di prevenzione - Individuazione del rischio - Emanazione direttiva di applicazione e

prevenzione.

A corredo della presente Relazione ed in attuazione delle linee guida stabilite nella
delibera Civit n. 5/2012, si allega tabella riepilogativa degli obiettivi strategict di

ciascun settore.

L’Organismo Indipendente di Valutazione ha validato la presente relazione composta

di n° 27 pagine nella riunione del 5 agosto 20135.

//
Dott. Agdstino JyPasquale
/] ’/(_Q /f 740
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